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Oficina de Libre Acceso a la Información Pública 
Estadísticas y Balances de Gestión OAI 

Cantidad de Quejas, Reclamaciones y Sugerencias Recibidas por el 311 
ENERO - DICIEMBRE 2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6 6 

0 0 0 0 0 0 0 0 

QUEJAS RECLAMACIONES DENUNCIAS SUGERENCIAS OTRAS 

CASOS RESUELTA PENDIENTE 

                        Fuente: Oficina de Acceso a la Información. 
                        Elaborado por: Dirección de Planificación y Desarrollo.  
                        Fecha: 14/02/2023. 
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Oficina de Libre Acceso a la Información Pública 
Estadísticas y Balances de Gestión OAI. 

CONSOLIDADO INFORME ESTADISTICO SISTEMA 311. QUEJAS, RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS 
 ENERO - DICIEMBRE 2022 

 
 

 
TIPO 

 
CASO 

 
RESUELTA 

 
PENDIENTE 

QUEJAS 6 6 0 

RECLAMACIONES 0 0 0 
SUGERENCIAS 0 0 0 
OTRAS 0 0 0 

TOTAL 6 6 0 
 
 
 
 
 

                        Fuente: Oficina de Acceso a la Información. 
                        Elaborado por: Dirección de Planificación y Desarrollo.  
                        Fecha: 14/02/2023. 
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